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Présentation de I'éditeur

Que vaut le capital humain d'une entreprise ? Quel est le colt de |'absentéisme ? Comment mesurer la
rentabilité d'un plan de formation ? Quel est I'impact d'une politique de RSE ? D'une stratégie de

dével oppement durable ? Comment améliorer les systémes organisationnels et réduire les codts cachés ?
Quel est I'impact financier de la qualité du management ? Ces probl ématiques constituent aujourd'hui le
guotidien de I'entreprise, mais de quels outils dispose-t-elle pour y répondre ? L'objectif de cet ouvrage est de
répondre a ces questions cruciales et de donner aux étudiants, mais également aux professionnels, les moyens
d'évaluer précisément larentabilité des investissements immatériels. |1 est illustré de nombreux cas pratiques
tirés de I'expérience professionnelle de I'auteur au sein de 'l seor et dans |e cadre de la politique de
modernisation de I'Etat pilotée par Bercy. Présentation de |'éditeur
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Docteur en sciences de gestion-HDR, Edhec, titulaire de la chaire Comptabilité de gestion et Contrdle du
Cnam, directeur al'lseor, directeur du développement de I'Ecole Management et Société du Cnam, membre
du jury national du dipléme d'expert-comptable, responsable national de |'épreuve Management et contrble
de gestion. I a été 8 ans auditeur financier chez KPMG et a dirigé un ouvrage collectif sur les normes chez
Economica. |l est auteur de Contrdle de gestion de I'immatériel chez Dunod (2012).
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